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Centre of Expertise
Leigure Tourism Hospitality
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Mensen & Netwerken

Transitie & Innovatie

- Landelijk Centre of Expertise in
gastvrijheidsdomein

1. Duurzame, veerkrachtige bestemmingen A. Talentontwikkeling en valorisatie

- Sleutelrol in NL
kennisinfrastructuur

Ontwikkeling van toeristische regio’s die econo- Studentonderzoek, living labs en professional

misch vitaal, ecologisch verantwoord en sociaal doctorates als motor voor innovatie. Leven lang

- Kerntaken: inclusiefzijn. Onderzoek naar balans tussen groei, = ontwikkelen en doorlopende leerlijnen tussen
- Onderzoek: transitie & leefbaarheid en draagkracht. onderwijs en praktijk.
Innovatie 2. Ondernemen in transitie
- Verbinden: mensen & Klimaatadaptatie en circulaire businesSmMOdelleN & .vessvesersnsnsasasansnsnnanassansnsrsnsonensnsnsanas
netwerken voor bedrijven in gastvrijheid. Innovatie in ecosys- & g Kennisdeling en netwerkvorming

temen en ketens om duurzaamheid structureel te
verankeren.
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Digitale kennisplatformen, cross-sectorale verbin-
dingen en inspirerende publicaties. Netwerken als
3. Digitale en sociale innovaties in gastvrijheid : instrument om onderzoek en innovatie breed toe
Onderzoek naar human capital en nieuwe compe- & te passen en door te ontwikkelen.
tenties voor een veranderende sector. Toepassing

van Al en digitalisering voor betere gastbeleving
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en efficiéntere processen.
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« Rentmeesterschap

» Parklandschappen (betekenisvolle
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 Plastic reductie in horeca (pilot digital twin Extended
Reality)

» Regionale statistieken (forecast toerisme 2035)

« Trendrapport 2025
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Toerisme en recreatie: groei en impacts

Wereldwijd Nederland

Groei: 4-5% per jaar (UN Tourism) 2024: 52,3 min verblijfstoeristen
Economische waarde: 2035: 61 min

- € 10,3 triljoen bestedingen Economische waarde:

- 10% globaal BNP - € 111,2 miljard totale bestedingen (2024)
- 11% werkgelegenheid - 4% van BNP

- 5,5% van arbeidsmarkt
Sociale en milieu-impacts:

Positief: welzijn, mentale gezondheid, Sociale en milieu-impacts:

wederzijds begrip - behoefte aan ruimte, krapte arbeidsmarkt

Uitdagingen: druk op voorzieningen,

infrastructuur, natuur en klimaat - Draagkracht

- drukte op toplocaties
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Toerisme en recreatie: druk op de ruimte

CELTH'

Groei recreatie en toerisme: positieve én negatieve impacts

Klimaatadaptatie dwingt bestemmingen tot het maken van keuzes

De druk op de ruimte neemt toe

- Niet alleen méér, maar ook andere vormen van toerisme en
recreatie

Datagedreven besluitvorming wordt meer toegankelijk

www.celth.nl
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Toerisme en recreatie: een ander kader?

Brede Welvaart perspectief
- Verbind bezoekerseconomie met maatschappelijke vraagstukken

- R&T als instrument voor brede welvaart, bijv. :
- Veiligheid in publieke ruimte

Behoud cultuur, natuur en erfgoed

Positieve impact op geluk/welzijn/gezondheidszorg

‘Multiple use’ accommodaties

Herstel biodiversiteit/ klimaatadaptatie

- Hoe dit te doen: datagedreven aanpak
- Inzicht in bewonersprofijt
- In stand houden locale voorzienigen
- Regionale samenwerking (publiek-privaat)
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Wegwuzer Bewonersprofijt
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Destination Climate Risk Scan
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Spreading Tourists Effectively
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Doel:

Meten van bewonersprofijt: verkenning
van indicatoren en methodieken

Resultaat: e e o ﬁ ik

—

Interactieve wegwijzer en stappenplan Nederland

met methoden Wegwijzer voor het meten

van hewonersnrofiit

Inhoudsopgave

www.celth.nl/uploads/2025/4/wegwijzer
-voor-het-meten-van- Inleiding 4
bewonersprofijt 43688.pdf

Methoden om bewoners-

profijt te meten cllzais v

Wat is bewonersprofijt? S Projectverantwoording

Aanleiding om bewoners-

profijt te meten Contact en colofon
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Destination Climate Risk Scan

Doel:

- ontwikkelen van online klimaatrisico scan waarmee
bestemmingen hun risicoprofiel kunnen ontdekken.

- ontwikkelen van een online
klimaatrisicobeoordelingstool waarmee
bestemmingen met een game inzicht krijgen in
interventies waarmee zij hun blootstelling aan
klimaatrisico’s kunnen verkleinen.

https://www.celth.nl/projecten/1203/destination-
riskscan-innovation-for-tourism-destinations-in-a- . . . .
warming-world.htm| I Destination RiskScan: Innovation for

Tourism Destinations in a Warming World
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Spreading Tourists Effectively

Doel:

Onderzoek of gerichte informatie over minder bezochte plekken,
gepresenteerd als ‘hoogtepunten’ van de stad, effect heeft op:

- Bewegingen van toeristen naar deze plekken;

- Waardering van het bezoek aan de stad in zijn geheel;

Resultaat;

- Als bezoekers gericht en goede informatie krijgen over ‘hidden
gems’ gaan ze meer naar die plekken toe...

- De waardering over de beleving van de stad wordt niet
negatiever als bezoekers de highlights niet hebben gezien..

www.celth.nl/uploads/2025/11/spreading-tourists-
effectively 45525.pdf
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Integratie Recreatie en Toerisme
In Mobiliteitsbeleid

Doel:
recreatieve verplaatsingen beter meenemen in lokaal, regionaal, en
nationaal mobiliteitsbeleid

- Data analyse: kenmerken van recreatieve verplaatsingen in
Nederland, met name in pilotregio's (aantallen, herkomst,
bestemming, vervoerswijze, motivatie, impact op
infrastructuur en mobiliteitsnetwerk)

- In kaart brengen van governance van recreatieve mobiliteit;

Resultaat

- Handreiking om door combinatie van datasets (recreatieve
mobiliteit en bereikbaarheid) mobiliteitsplanning /
bezoekersmanagement te verbeteren

- Advies over verbeterde governance recreatieve mobiliteit in 5
regio’s

cg.ﬂ.g www.celth.nl



http://www.celth.nl/

db
CELTH'

Centre of Expertise

leisure, tourism & hospitality

) Bre.da ‘ NH UNIVERSITY
Y/ 7 UﬂlVGISlty STENDEN OF APPLIED SCIENCES

OF APPLIED SCIENCES

hogeschool




Binnenkort in ons Kennisprogramma

Provincie Noord-Brabant

31 maart 13.00 - 13.30 uur: Afterlunchwebinar‘NEPROM & Aedes’ Kenms.!:rogran?mq . .
Stedelijke Gebiedsontwikkeling

21 april 13.00-16.30 uur: Verdiepende sessie ‘Labs en experimenten bij datagedreven besluitvorming in
recreatie en toerisme’

27 mei 13.30 - 16.30 uur: Verdiepende sessie ‘Regionale Bouwstromen’
Op bezoek bij het sociale woningbouwproject ’Opwaarts’ van WoonST in Helmond




Provincie Noord-Brabant

Kennisprogramma
Stedelijke Gebiedsontwikkeling

Meer weten?

Op onze website www.brabant.nl/stedelijkegebiedsontwikkeling lees je meer informatie
over de aankomende sessies en vind je het aanmeldformulier.
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