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Onderdeel A

Kaders en uvitgangspunten voor de uitvoering



1. Algemeen

1.

w

1.

12.

De diensten zijn verantwoordelijk voor het operationele deel, terwijl de provincie

verantwoordelijk blijft voor het strategische deel in de beleidscyclus. De omgevingsdiensten en de

provincie zijn gezamenlijk verantwoordelifk voor het verbinden van de twee delen.

Aan de directeuren van de omgevingsdiensten is bij afzonderlijk besluit mandaat dan wel

volmacht verleend voor de uitvoering van deze opdracht. Tevens is aan de omgevingsdiensten de

bijzondere opdracht verleend als ‘codrdinerende omgevingsdienst’ te fungeren met bijbehorend

mandaat aan de directeuren voor werkzaamheden die zijn belegd in verschillende

omgevingsdiensten. Ten slotte hebben de directeuren het mandaat gekregen om namens de

heffingsambtenaar leges te heffen. Deze heffing dient plaats te vinden conform de actuele

legesverordening van de provincie.

De opdracht omvat VTH+taken, zijnde: (wettelijke) verplichte basistaken en verzoektaken.

Een deelopdracht bestaat uit taken die onderdeel vitmaken van het primaire proces (productief

en declarabel) en daaraan gerelateerde werkzaamheden (indirect productief en declarabel). De

verhouding tussen primair proces en gerelateerde werkzaamheden kenmerkt zich door

flexibiliteit. Bij meer procedures in het primaire proces wordt de inzet op gerelateerde

werkzaamheden waar mogelijk versoberd.

Voor provinciale VTH+taken waarvoor bemonsteringen, metingen en analyses; deskundige

beoordeling van rapportages van bemonsteringen, metingen en analyses van derden

noodzakelijk zijn, dient een beroep te worden gedaan op Team Metingen en Onderzoek van de

OMWSB.

Omgevingsdiensten verlenen medewerking aan de Andere aanpak/mediation bij de behandeling

van bezwaarschriften.

Omgevingsdiensten voeren toezicht en handhaving uit volgens de Landelijke Handhavingstrategie

(LHS).

In mei 2018 is het instrumenteel kader vergunningverlening, toezicht en handhaving

omgevingsrecht vastgesteld. Dit kader dient de komende jaren operationeel te worden gemaakt

(zie ook deelopdracht PNB-2019-550). Hiertoe hebben de omgevingsdiensten (in afstemming

met de provincie) een implementatieplan opgesteld. In het kader zijn een aantal indicatoren

opgenomen die richting geven aan de operationaliseringsslag in 2019, te weten:

i-5. vanaf 2020 voeren we de vergunningverlening voor doorlopende activiteiten
risicogericht en programmatisch uit

i-11. vanaf 2020 beschikken we over een beleidslijn voor het intrekken van vergunningen,
anders dan via de Bibob-ijn.

i-14.  in 2019 beschikken we over een geactualiseerd draaiboek dat mede gericht is op het
beperken van de risico’s die het inzeften van bestuursdwang met zich meebrengt

i-29.  vanaf eind 2019 beschikken we over een gedragscode voor de medewerkers
vergunningverlening en een protocol ‘Roulatie van medewerkers vergunningverlening,
toezicht en handhaving’ dat is gericht op een effectieve en efficiénte inzet van die
medewerkers en het behouden van onafhankelijkheid

GS moet tijdig op de hoogte worden gebracht van bestuurlijk gevoelige dossiers.

Publicatie van vergunningen, kennisgevingen en besluiten vindt uniform en digitaal plaats conform

de Verordening elekironische verzending Noord-Brabant, behoudens wettelijke uitzonderingen

(bijvoorbeeld publicatie in het Staatsblad).

Archivering vindt plaats volgens de vigerende Archiefverordening van de provincie Noord-

Brabant en de vigerende Regeling Archiefbeheer Noord-Brabant.

De omgevingsdienst voldoet aan de wet Algemene verordening gegevensbescherming.



13. Bij de publicatie van producten en diensten wordt aangesloten bij de provinciale vitgangspunten
over publicatie van webteksten en eformulieren. Hierover zijn gezamenlijk afspraken vitgewerkt
in de visie webcommunicatie.

14. Het ORO is het eerste aanspreekpunt voor de omgevingsdiensten. Omgekeerd vormen de
accountmanagers van de omgevingsdiensten het eerste aanspreekpunt voor de provincie.

15. Het bespreken van een specifieke casus in het VTH zakenlijstoverleg met de Gedeputeerde leidt
niet zonder meer tot een aanvullende opdracht. Overleg tussen de opdrachtgever en
opdrachtnemer is nodig om af te stemmen of sprake is van al opgedragen werkzaamheden, of
van een aanvulling daarop.

2. Kwaliteit

De omgevingsdiensten voldoen ten minste aan:

o de landelijke kwaliteitscriteria voor vergunningverlening, toezicht en handhaving krachtens de
Wabo.

o de geldende kwadliteitscriteria it de Wabo, het Bor en de Mor.

De drie omgevingsdiensten garanderen een gelijke lijn voor de behandeling van provinciale bedrijven

en objecten (level playing field).

De generieke kwaliteitsdoelstellingen gelden voor dlle deelopdrachten, en worden niet bij elke

deelopdracht opnieuw beschreven. Per deelopdracht kunnen aanvullende kwadliteitseisen gelden.

Deze zijn dan expliciet in de betreffende deelopdracht opgenomen.

2.1.Generieke kwaliteitsdoelstellingen voor vergunningverlening:

e 90% van de beschikkingen zijn afgegeven binnen de wettelijke termijn;

e er wordt geen succesvol beroep gedaan op de Wet dwangsom bij niet tijdig beslissen;

e geen ingebrekestellingen;

e geen lex silencio positivo;

e 100% aansluiting tussen de gehanteerde tarieven in de legesbesluiten en de tarieven uit de
legesverordening die van toepassing waren ten tijde van de betreffende aanvraag;

100% aansluiting tussen de legesbesluiten en de beschikkingen op (vergunningsjaanvraag.

2.2.Generieke kwadliteitsdoelstellingen voor toezicht en handhaving:

e 90% van de handhavingsbeschikkingen blijft in stand na toetsing door de rechtbank en/of de
Raad van State.

e De Landelijke handhavingsstrategie wordt uniform gevolgd en de overtredingen en de daarbij met
toepassing van deze strategie gekozen interventies zijn reproduceerbaar vastgelegd.

e In de toezichtsrapporten zijn de toezichtsbevindingen op de naleving van wet- en regelgeving en
de borging van de naleving alsmede de aanwijzingen gericht op de naleving en de structurele
verbetering daarvan (nalevingsassistentie) vastgelegd. Deze gegevens worden betrokken in de
beoordeling van het gedrag van de overtreder zoals bedoeld in de Landelijke
Handhavingsstrategie.



3. Jaarprogramma Brzo

Het bevoegd gezag voor VTH-werk bij de majeure risicobedrijven (Brzo- en RIE categorie 4; verder
genoemd Brzo-bedrijven) zijn de provincies en de uitvoering daarvan is in Nederland neergelegd bij
de 6 Brzo-OD's. Hiervoor is een intensieve samenwerking tussen provincies en Brzo-OD’s en Brzo-
OD'’s onderling noodzakelijk. Tevens wordt door de Brzo-OD's nauw samengewerkt met de andere
handhavingspartners, zoals de Veiligheidsregio's en ISZW.

De OMWB maakt als Brabantse Brzo-omgevingsdienst jaarlijks een programma om inhoudelijk te
duiden welke werkzaamheden op gebied van het Brzo er plaatsvinden: beleid, programma’s (MJA-
fiche Brzo) en vth-vitvoering.

De werkzaamheden in het jaarprogramma Brzo vinden plaats in samenhang met en deels additioneel
op de gerelateerde werkzaamheden in de deelopdrachten PNB 2018-101 en PNB 2018-301 inzake

Brzo-inrichtingen en inrichtingen in de RIE-categorie 4.

4. Monitoring en rapportage

e De diensten voldoen aan wettelijke eisen voor monitoring en rapportage.

o Gelet op de verantwoording aan Provinciale Staten als bedoeld in artikel 5, derde en vierde lid
van de Verordening kwaliteit VTH van de provincie Noord-Brabant, rapporteren de diensten
jaarlijks bij de T3 over het voldoen aan de landelijke kwaliteitscriteria, en voor zover deze op
onderdelen niet konden worden nageleefd, de motivering daarvoor en de genomen maatregelen.

e De omgevingsdiensten rapporteren 3 keer per jaar over de uitvoering van de deelopdrachten.
Gerapporteerd wordt over de periodes: 1) januari - mei, 2) januari - september, 3) januari -
december. De T1 en T2 rapportages dienen uiterlijk in de derde week van de eerstvolgende
maand na elke voornoemde periode aangeleverd te worden. Voor T3 en jaarrapportage geldt
een termijn van 8 weken conform de langstlopende bepalingen in de DVO's. Bij de derde termijn
rapportage wordt tevens een jaaroverzicht gegeven van toezicht-, en handhavingsgegevens over
het kalenderjaar.

e Voor de onderlinge vergelijkbaarheid van de rapportage over de uitvoering van de VTH-taken
wordt de rapportage geleverd in het provinciale format, dan wel in een ander uniform en door de
opdrachtgever geaccepteerd format.

e De toelichting op de rapportage wordt geschreven conform de werkafspraken in ‘notitie Format
kwartaalrapportages’.

e Op verzoek dienen gegevens aangeleverd te worden die nodig zijn om te rapporteren aan
GS/PS over de voortgang van provinciaal beleid.

e De generieke monitoring- en rapportage-eisen gelden voor alle deelopdrachten, en worden niet
bij elke deelopdracht opnieuw beschreven. Per deelopdracht kunnen aanvullende rapportage-
eisen gelden. Deze zijn dan expliciet in de betreffende deelopdracht opgenomen. De
omgevingsdienst plaatst het aanvullende rapport op SharePoint, vergezeld van een mailbericht via
de accountmanager.

5. Werkinstructies

Als onderdeel van het vitvoeringsprogramma zijn werkinstructies beschikbaar voor een aantal
processen, thema's en onderwerpen. Bij de uitvoering van de provinciale opdracht moet rekening
worden gehouden met de afspraken die hierin zijn beschreven. Werkinstructies zijn er onder andere
voor:

e Publicatie

e Archivering





https://samenwerken.Brabant.nl
mailto:oro@brabant.nl

6. Financién
6.1.0pdrachtclusters

Het definitieve programma voor 2019 kwam tot stand in nauwe samenwerking tussen de
opdrachtgever en opdrachtnemers. Door de opdrachtgever is een definitieve selectie gemaakt van
werkzaamheden die via de voorliggende opdracht aan de omgevingsdiensten wordt opgedragen.

De opdracht 2019 kent 12 clusters; é voor vergunningverlening, 5 voor toezicht & handhaving en 1

voor Team Metingen & Onderzoek. Binnen deze hoofdindeling werken we met een onderverdeling

naar kleursporen. Hierbij gaat het om grijs, blauw, groen, bruin en kleurspoor overstijgend. Daarbij
maken we onderscheid tussen enerzijds vergunningverlening en anderzijds toezicht/handhaving.

6.2.Vergoeding van geleverde prestaties

In de dienstverleningsovereenkomsten die de opdrachtgever met elke omgevingsdienst heeft
afgesloten is bepaald dat de opdrachtinemers tarieven (en waar mogelijk productprijzen) vaststellen.
De provincie werkt met taakstellende opdrachtwaarden. Deze worden begrensd door de hierboven
genoemde 12 opdrachtclusters. Binnen deze opdrachtclusters mag de opdrachtnemer schuiven met
beschikbaar gestelde middelen op voorwaarde dat de te leveren prestaties niet in gedrang komen.
Verschuiven van beschikbaar budgetten tussen de verschillende opdrachtclusters mag alleen
plaatsvinden na expliciet akkoord van de opdrachtgever.

De geleverde prestaties leiden tot een vergoeding door de opdrachtgever aan de opdrachtnemer.
Bij het bepalen van deze vergoeding wordt rekening gehouden met:

o De het opgedragen productvolume versus het werkelijke productvolume

o De begrote tarieven en productprijzen versus de werkelijke tarieven en productprijzen.

De te declareren kosten bestaan zowel uit direct productieve als indirect productieve uren.

Van de opdrachtnemers wordt verwacht dat er op kritische wijze wordt toegezien op de zorgvuldige
en efficiénte besteding van uren aan werkzaamheden. Voor de omvang van geplande
werkzaamheden is in beginsel het budget leidend. Geplande werkzaamheden kunnen dus niet
zondermeer in volume worden uitgebreid als het budget dat niet toelaat.

6.3.Aanvullende opdrachten

Naar verwachting zal de opdrachtgever in de loop van het uitvoeringsjaar 2019 aanvullende
opdrachten verstrekken aan de omgevingsdiensten. De aanvullende opdrachten zullen schriftelijk
worden verstrekt aan de opdrachtnemers en worden voorzien van een uniek order/bestelnummer.

Zie de werkinstructie ‘Financiering van niet eerder in opdracht gegeven werkzaamheden’ voor een
nadere uitwerking van de te doorlopen stappen over financiering van niet eerder in opdracht gegeven
werkzaamheden.

6.4.Financiering gerelateerde werkzaamheden
Naast primaire werkzaamheden (reguliere taken) zijn er gerelateerde werkzaamheden die uitgevoerd
moeten worden ten behoeve van de deelopdrachten. De gerelateerde werkzaamheden zijn van
belang voor het behalen van de kwadliteitsdoelstelling zoals door de provincie gesteld in hun
vitvoeringsopdracht. De provincie heeft aangegeven dat deelname aan werkgerelateerde overleggen
in principe moet doorgaan. In geval van een dreigende overschrijding totale budget zullen provincie
en omgevingsdiensten keuzes moeten maken ten aanzien van deelname.



Elke dienst is vrij om de gerelateerde taken in te vullen die zij noodzakelijk acht om het primaire werk
uit te voeren. Uiteraard worden hierbij de geformuleerde uitgangspunten in acht genomen. Daarbij
dienen de afspraken zoals deze zijn gemaakt ten aanzien van te behalen kwadliteit, verhouding inzet
primair en gerelateerd constant in ogenschouw te worden genomen.

Het begrip gerelateerde werkzaamheden is nader gespecificeerd in een gezamenlijk opgesteld
document ‘Notitie gerelateerde werkzaamheden PNB’. Zie Sharepoint.

6.5.0pdrachtvolume per omgevingsdienst

Hieronder volgen de financiéle tabellen met het opdrachtvolume per kleurspoor per omgevingsdienst.
De nummers van de deelopdrachten verwijzen naar de vitgebreide beschrijvingen in deel B van deze
opdracht.












7. Begrippenlijst

Basistaak:
Taak zoals genoemd voor de in bijlage IV bij het Besluit omgevingsrecht aangewezen
omgevingsvergunningen en activiteiten.

Bestuursdwang:
Waar in de opdracht wordt gesproken over last onder bestuursdwang wordt daaronder verstaan:
* de vooraanschrijving(en);

* het besluit tot last onder bestuursdwang in overeenstemming met het mandaat, dat wil zeggen niet

zijnde een last met betrekking tot gehele of gedeeltelijke sluiting van een inrichting ingevolge artikel

1.1, eerste lid Wet milieubeheer;
* opheffen gebrek door dat zelf te doen of te laten doen (nemen bestuursdwangmaatregelen) voor
zover in overeenstemming met het mandaat;
* de vaststellingsbeschikking over de gemaakte kosten.
De civielrechtelijke inning gebeurt door de provincie en behoort niet tot de opdracht.
Bestuursdwang is een bestuurlijk gevoelige zaak waarover vooraf contact moet worden gelegd met
de opdrachtgever en de bestuurder.

Blauwe wetgeving:
Wet hygiéne en veiligheid badinrichtingen en zwemgelegenheden, Waterwet en Provinciale
Milieuverordening onderdeel grondwaterbescherming.

Bruine wetgeving:
Wet bodembescherming en de Ontgrondingenwet (inclusief Ontgrondingenverordening).

Collectieve taak:

Een basis- of verzoektaak die wordt uitgevoerd op basis van samenwerkingsafspraken binnen
(minimaal) een omgevingsdienst. Opdracht hiertoe wordt niet door een individuele deelnemer
verstrekt. Het Algemeen Bestuur van een omgevingsdienst is de (collectieve) opdrachtgever.
Indien er onduidelijkheid bestaat of bepaalde (onderdelen van) taken een collectief of individueel
karakter hebben, wordt de individuele taak {eventueel deels en tijdelijk) bijgesteld zodat deze
naadloos aansluit op de aanpalende collectieve taak.

Declarabele uren:

De opdrachtnemer brengt geleverde prestaties in rekening bij de opdrachtgever. Dit gebeurt in de
vorm van het declareren van uren die betrekking hebben op de uitvoering van vergunningverlening,
toezicht en handhaving. Deze uren bestaan uit zowel productieve uren als indirect productieve uren.

Dwangsom:

Waar in de opdracht wordt gesproken over last onder dwangsom wordt daaronder verstaan:
* de vooraanschrijving(en);

* het besluit tot last onder dwangsom;

* de invorderingsbeschikking.

De civielrechtelijke inning gebeurt door de provincie en behoort niet tot de opdracht.

Eerste controle:
Een eerste controle is de controle waarmee een proces van toezicht en handhaving start.



Gedeelde taak:
De gedeelde taken worden door iedere omgevingsdienst in principe zelfstandig vitgevoerd voor de
eigen regio, dan wel door twee diensten voor de gehele provincie.

Grijze wetgeving:
Wet milieubeheer, Wet algemene bepalingen omgevingsrecht, Provinciale
milieuverordeningonderdeel hergebruik voormalige stortplaatsen en de Wet luchtvaart.

Groene wetgeving:
Wet natuurbescherming (inclusief de Verordening Natuurbescherming Noord-Brabant),
Natuurschoonwet, Provinciale Milieuverordening onderdeel stiltegebieden

Indirect productieve uren:

De uren die indirect betrekking hebben op de uitvoering van het primaire proces op het gebied van
vergunningverlening, toezicht en handhaving. Deze uren zijn niet specifiek beschreven in deze
opdracht (ook wel gerelateerde werkzaamheden genoemd). Deze uren maken onderdeel uit van de
uren die de opdrachtgever mag declareren bij de opdrachtgever.

Nalevingsassistentie:

Het bijstaan van de normadressaat in het naleven van wet- en regelgeving door uitleg te geven over
de daaruit voortvloeiende verplichtingen en door te wijzen op denkbare maatregelen en
voorzieningen waarmee naleving kan worden verzekerd.

Met de nalevingsassistentie wordt becogd de kans op overtreding te verminderen, zonder daarbij de
activiteiten te verrichten die van de normadressaat mogen worden verwacht.

Omgevingsverordening:

De thans beoogde Omgevingsverordening bundelt de bestaande provinciale verordeningen op het
gebied van het omgevingsrecht. Het is een overgangsmodel. Onder de komende Omgevingswet zal
een opvolgende versie van de Omgevingsverordening gaan gelden. Binnen deze verordening zullen
de oude verordeningen worden geintegreerd en worden aangepast aan de Omgevingswet.

Ongedeelde taak:
Ongedeelde taken zijn taken die zijn belegd bij één omgevingsdienst. De dienst die een ongedeelde
taak uitvoert is werkzaam binnen het gebied van de gehele provincie.

Productieve uren:

De uren die betrekking hebben op de uitvoering van het primaire proces op het gebied van
vergunningverlening, toezicht en handhaving. Dit zijn de uren die specifiek beschreven zijn in deze
opdracht. Deze uren maken onderdeel uit van de uren die de opdrachtgever mag declareren bij de
opdrachtgever.

Toezicht:

Waar in de deelopdrachten wordt gesproken over toezicht wordt daaronder verstaan:

* het toezicht op de naleving van de genoemde wet- en regelgeving;

* het toezicht op de borging van de naleving;

* het bieden van nalevingassistentie gericht op de structurele verbetering van het naleefgedrag;

* de oog- en oorfunctie voor de naleving van andere regels in het omgevingsrecht die eveneens op
het toezichtsobject van toepassing zijn;



* de afstemming over de uitvoering van het toezicht met betrokken handhavingspartners, tenzij dit in
de opdrachten expliciet anders is vermeld.

Verzoektaak:

Dit betreft een taak die geen basistaak is. Deze taken worden door de opdrachtgever vrijwillig
opgedragen.

Verzoektaak structureel:

Dit zijn verzoektaken met een voortdurend karakter, waarvan het volume jaarlijks kan fluctueren.

Verzoektaak incidenteel:
Dit is een verzoektaak met een tijdelijk karakter. Projecten zijn over het algemeen incidentele
verzoektaken.

*De omgevingsverordening vervangt vaar verwachting in de loop van 2019 een aantal van de
hiervoor genoemde provinciale verordeningen.



Onderdeel B

Deelopdrachten
























































































































































































































































http://www.brabant.nl

	Lege pagina

