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Veldhoven, 7 januari 2015.

Geachte heer Mulders,

Op 2 december j.I. hebben wij met u gesproken over de procedureversneller en de mogelijke rol voor
het Ondernemersklankbord (OKB) in het ondersteunen van ondernemers die hiermee te maken
krijgen.

Stichting Ondernemersklankbord zet zich al 35 jaar belangeloos in voor Ondernemend Nederland. In
Noord-Brabant doen we dat met zo’n veertig adviseurs die als geen ander de ‘wetten’ van het
ondernemerschap hebben leren kennen en doorgronden. Dit zijn oud-ondernemers en managers
met een ervaren kijk op zaken. Zij delen hun kennis en ervaring met andere ondernemers door een
onafhankelijk klankbord te zijn, persoonlijk, praktisch en oplossingsgericht. Zij doen dit vanuit een
sterke sociaal maatschappelijke betrokkenheid.

Ondernemers kunnen zich aanmelden voor een begeleidingstraject van 6 maanden waarvoor een
donatie van minimaal € 100 wordt gevraagd. (Kostprijs van een begeleidingstraject ligt gemiddeld
tussen € 400 en € 500). In 2014 hebben wij op deze manier ruim 300 MKB-ondernemers in Noord-
Brabant ondersteuning geboden.

Graag willen wij aangeven hoe het OKB MKB-ondernemers in de provincie Noord-Brabant nog beter
kan gaan helpen.

1. Inde context van de procedureversneller pilot kunnen onze adviseurs de ondernemer helpen
zijn of haar bedrijfsplannen zodanig te verbeteren en te concretiseren dat het effect van de
procedureversneller optimaal is. Door direct bedrijfsplannen aan te passen aan de relevante
eisen en voorwaarden in het procedure traject kunnen doorlooptijden geminimaliseerd
worden. Een dergelijke ondersteuning/coaching past volledig binnen de doelstellingen van
het OKB.
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2. Uiteraard kunnen wij ondernemers helpen met bedrijfsbegeleiding en het verbeteren en
versterken van de vaardigheden en competenties van de ondernemer. Vooral voor starters
en ondernemers die een beroep doen op de Bbz (Bijzondere bijstand zelfstandigen) kunnen
OKB adviseurs gemeenten veel werk uit handen nemen. Op dit moment hebben wij daarvoor
een pilot lopen met de gemeente ’s-Hertogenbosch en zijn in gesprek met andere
gemeenten. Onze ondersteuning omvat tevens het verwijzen van de ondernemer naar
relevante gemeentelijke diensten en naar expertise van Kamer van Koophandel,
Belastingdienst, juridische, fiscale en financiéle specialisten.

3. Door samen met Hogescholen Fontys en Avans en gemeenten via een leerwerkbedrijf
studenten te betrekken bij het ondersteunen van ondernemers. Als voorbeeld van deze
aanpak wijzen we naar De Rotterdamse Zaak (DRZ). Wij kijken of op basis van dit model een
Brabantse Zaak opgezet kan worden.

Koppels van een OKB adviseur met een Hogeschool student helpen ondernemers met
administratie en het maken van marketing- en ondernemingsplannen.

'Wij hopen dat we met onze uiteenzetting duidelijk hebben gemaakt wat het OKB reeds betekent en
nog meer kan gaan betekenen voor het MKB in Noord-Brabant. Wij zijn er van overtuigd dat de door
ons genoemde activiteiten ook op provinciaal bestuurlijk niveau aandacht verdienen en dat wij door
deelname aan de pilot procedureversneller de effectiviteit van onze aanpak kunnen laten zien en
tegelijkertijd er voor kunnen zorgen dat het doel van de procedureversneller wordt gerealiseerd.

Wij zien met belangstelling uit naar de reactie van de leden van Provinciale Staten van Noord
Brabant.

Met vriendelijke groet

io Oost-Brabant




