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Voortgangsrapportage Regiepunt Regeldruk en Dienstverlening 

Thema Bron Resultaten plus streefdatum 

eerstvolgende mijlpaal, 1 juni 2013 

Resultaten plus streefdatum eerstvolgende 

mijlpaal, 6 juni 2014 

Beoogd Effect 

•Nieuwe regels voor patenten 

 

•Top 10 van meest belastende EU 

wetgeving samengesteld. 

Europa  
 

•Vanaf januari 2014 kunnen Europese 

uitvinders eindelijk een Europees patent 

bemachtigen. Na meer dan dertig jaar 

praten, ligt er een nieuw pakket regels 

dat de kosten van een EU patent met 

80% vermindert, waardoor het Europese 

patent kan concurreren met Japan en de 

Verenigde Staten.  

 

•In het kader van een brede 

raadpleging die de Commissie heeft 

gestart, hebben ongeveer 1000 kmo's 

(kleine en middelgrote ondernemingen) 

en bedrijfsorganisaties de top 10 van 

meest belastende EU wetgeving 

samengesteld. Deze brede raadpleging 

had als doel na te gaan op welke 

gebieden EU-wetgeving groei en 

werkgelegenheid kon belemmeren en 

welke gebieden of kwesties in 

voorkomend geval nader onderzoek en 

actie behoefden. 

Is gerealiseerd.   •Het Europees Parlement is er in 

geslaagd de kosten voor kleine bedrijfjes 

drastisch te verlagen en de regels aan hun 

behoeftes aan te passen, zo blijkt uit het 

compromis met de Raad dat werd 

goedgekeurd. 

 

•De Commissie  heeft  al maatregelen 

genomen om de EU wetgeving verder te 

verbeteren en te vereenvoudigen (zie 

MEMO/12/974). Uit de raadpleging is 

ook gebleken dat kleine ondernemingen 

de kortere betalingstermijnen in het kader 

van de richtlijn betalingsachterstand, die 

op 16 maart 2013 in werking is getreden 

(IP/12/1071), als een van de meest 

succesvolle verbeteringen van de 

regelgeving beschouwen, samen met het 

feit dat meer kmo's gebruik kunnen maken 

van vereenvoudigde regelingen voor 

financiële verslaglegging en controle. 

Omgevingswet  

 

Rijk: Ministerie van 

Infrastructuur en Milieu 

Wetsontwerp 28 februari 2013, 

consultatie koepels tot half april 2013, 

indiening Tweede Kamer najaar 2013. 

 

De planning is los gelaten. Het wachten is op 

het advies van de Raad van State. Hierna 

heeft de Minister nog enkele maanden om het 

Wetsontwerp aan te passen, waarna het aan 

de Tweede Kamer wordt voorgelegd. 

Verwachting is, dat dit niet voor het 

zomerreces van 2014 zal gebeuren. 

De Omgevingswet beoogt diverse wetten 

(circa 40) met betrekking tot het fysieke 

domein te integreren tot 1 wettelijk stelsel.  

De nieuwe wet leidt er ook toe dat diverse 

vergunningenstelsels worden geïntegreerd 

waardoor volstaan kan worden met één 

omgevingsvergunning.  

Naast het integreren van vergunningen is 

de wet er op gericht om door het stellen 

van algemene regels de 

vergunningenplicht terug te brengen; als 
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men aan de gestelde algemene regels 

voldoet is geen vergunning of alleen een 

melding nodig. 

Wet natuurbescherming en PAS 

(Programmatische Aanpak Stikstof). 

Rijk: Ministerie van 

Economische Zaken 

1. Wet natuurbescherming heeft 

stilgelegen i.v.m. wisseling kabinet 

en staatssecretaris EZ. Naar 

verwachting wordt voor de zomer 

2013 een Nota van Wijziging 

ingediend bij de Tweede Kamer. 

 

2. De planning voor de PAS 

(Programmatische Aanpak Stikstof) 

is verschoven. Dit staat nu gepland 

voor begin 2014. 

 

1. In het voorjaar van 2014 zal een Nota van 

Wijziging ingediend worden bij de Tweede 

Kamer. Verwachting is dat het wetsvoorstel na 

het zomerreces zal worden behandeld in de 

Tweede Kamer. 

 

 

2. Naar verwachting wordt in maart 2014 de 

ontwerp-PAS en in juli 2014 de definitieve 

PAS vastgesteld. 

Met de nieuwe Wet natuurbescherming 

wordt beoogd: 

- de huidige wetten met betrekking tot 

de natuur te integreren tot 1 wettelijk 

stelsel; 

- wettelijke verankering te geven aan 

het decentralisatie-akkoord en het 

Natuurpact; 

- het vergunningenstelsel verplicht aan 

te laten haken aan de 

omgevingsvergunning, zodat volstaan kan 

worden met één procedure. 

 

Met de PAS wordt beoogd: 

a. bescherming van in Europees opzicht 

waardevolle natuur in Nederland en 

Brabant; 

b. de impasse in de vergunningverlening 

in het kader van de 

Natuurbeschermingswet te doorbreken. 

Hierdoor ontstaat ruimte voor 

economische ontwikkelingen. 

Wet Revitalisering Generiek 

Toezicht, 

Beleidskader Schorsing, Vernietiging 

en Indeplaatsstelling 

Rijk: Ministerie van 

Binnenlandse Zaken 

(Speerpunt 3 “Tien 
voor Brabant”) 

Op provinciaal niveau wordt de nieuwe 

Wet Revitalisering Generiek Toezicht 

geïmplementeerd door vaststelling van 

het “Beleidskader indeplaatsstelling”. 
Toezicht wordt voor 

‘ondertoezichtstaanden’ transparant 
gemaakt in een beleidsplan 2013-2015 

en uitvoeringsprogramma 2013 (19-3 in 

GS).  Tevens wordt aan een 

informatieverordening gewerkt, welke 

naar verwachting in september 2013 

aan de Staten wordt voorgelegd. 

Bereikt in 2013: 

-Transparantie in het toezichthouden door 

vaststellen van beleidsplan 2013-2015. Hierin 

staan de uitgangspunten en de organisatie 

van het interbestuurlijk toezicht vermeld. Het 

plan is beschikbaar via internet (brabant.nl) 

voor alle toezichtgenieters 

-Transparantie in het toezichthouden door 

vaststellen van uitvoeringsprogramma’s 2013 
en 2014. Hierin staan de toezicht-

werkzaamheden en thema’s voor het 
komende jaar vermeld. Ook het programma is 

via internet beschikbaar 

Overlap in controle instanties bij mede 

overheden verminderen en voorkomen, 

maar ook dit toezicht versimpelen voor de 

controlerende instantie én de 

gecontroleerde overheid. 
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-Verordening systematische toezichtinformatie 

Noord-Brabant vastgesteld door PS. In de 

verordening wordt de informatie geborgd die 

de provincie nodig heeft voor de uitvoering 

van het interbestuurlijk toezicht. De 

verordening vraagt alleen om die informatie 

die niet op andere wijze, via wet- of 

regelgeving beschikbaar is. Bij het verstrekken 

van de informatie vanuit de gemeenten wordt 

zo veel mogelijk gebruik gemaakt van de 

stukken die deel uitmaken van de reguliere 

verantwoording van college aan 

gemeenteraad. Er hoeven dus (op één 

uitzondering na) geen stukken voor de 

toezichthouder te worden opgesteld of 

ingevuld. Gemeenten die gebruik maken van 

waarstaatjegemeente.nl (een site van de 

gemeenten zelf, aangeboden door het 

Kwaliteitsinstituut Nederlandse Gemeenten), 

hoeven de informatie die zij via de site 

ontsluiten niet nog eens afzonderlijk aan de 

provincie te zenden. Ook informatie die 

gemeenten op hun website publiceren hoeft 

(als de vindplaats wordt medegedeeld) niet 

afzonderlijk te worden ingezonden. 

Rijkssubsidiekader: 

1. Aanpassing ASV en 

subsidieregelingen. 

2. Digitalisering subsidieproces. 

Rijk: met bekrachtiging 

door het IPO-bestuur 

op 24 juni 2010 

1. Op 1 april 2013 is de nieuwe Asv 

van kracht geworden.  Het gehele 

provinciale subsidiekader is 

daarmee in overeenstemming met 

de uitgangspunten van het 

Rijkssubsidiekader. In de 

aanloop naar dit dossier zijn in 

januari en februari van dit jaar in 

het kader van een grote 

deregulerings- en harmonisatieslag 

reeds 30 subsidieregelingen 

ingetrokken, waarvan 7 met ingang 

van 1 april 2013.  

1. Is gerealiseerd. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Implementatie Rijkssubsidiekader moet 

leiden tot minder uitvoeringslasten / 

administratieve lasten, zie ook de 

commissienotitie van 14 december 2012 

met nummer EZB-0153 
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2. De volgende stap in dit proces is 

om het subsidieproces verder te 

digitaliseren. Naar verwachting 

gaat dit in 2013 geïmplementeerd 

worden. 

 

2. De digitalisering van het subsidieproces 

krijgt in 2014 een vervolg nadat de 

functionaliteit van DigiD (ondertekening 

op basis van BSN door burgers) en 

eHerkenning (authenticatie namens 

bedrijf) verder is uitgewerkt.   

E-overheid (NUP) 

1. Basisregistraties 

2. Open data 

3. Frontoffice 

Rijk, provincies, 

gemeenten en 

waterschappen 

hebben het Nationaal 

Uitvoeringsprogramma 

Betere Dienstverlening 

en E-overheid 

opgesteld. 

1. Basisregistraties: 

Uiterlijk juli 2014 zal de provincie 

gebruik maken van de gegevens uit het 

Nieuwe Handelsregister (NHR). In 2013 

wordt samen met andere provincies de 

wijze waarop deze gegevens worden 

uitgewisseld en het gebruik er van 

uitgewerkt. Dit biedt voor provincies 

mogelijkheden tot verbetering 

dienstverlening aan ondernemers en 

maatschappelijke instellingen. 

 

2. Open data: 

In januari 2013 is de provinciale website 

Open Data live gegaan 

(http://www.brabant.nl/opendata). 

Met deze site biedt de provincie een 

eenvoudig platform waarop provinciale 

open data bij elkaar gebracht en 

aangeboden wordt. 

 

3. Frontoffice:  

Om het digitaal ondertekenen van 

elektronische formulieren met behulp van 

e-herkenning te beproeven, wordt 

momenteel een proef voorbereid door 

de Gemeenschappelijke 

Beheersorganisatie van Provincies 

(GBO-P). De proef zal in de tweede helft 

van 2013 moeten plaatsvinden. 

 

1. Basisregistraties: 

In 2014 starten we met het op een 

eenduidige manier aansluiten op verschillende 

basisregistraties en de daarbij behorende 

voorzieningen.   

 

 

 

 

 

 

 

2. Open data: 

Te vermelden is dat vanaf de provinciale 

website Open Data gemiddeld 200 

downloads per maand plaatsvinden. 

 

 

 

 

 

3. Frontoffice:  

De proef zou in de tweede helft van 2013 

moeten plaatsvinden. De proef met digitale 

ondertekening door middel van e-herkenning 

is door het IPO uitgesteld. Begin 2014 zal op 

basis van een nieuwe business case 

interprovinciale besluitvorming plaatsvinden.  

 

 

Het uitvoeringsprogramma richt zich met 

name op die dienstverlening waar 

meerdere overheidsorganisaties bij zijn 

betrokken. De verbetering zit volgens het 

NUP in samenwerking over de grenzen 

van overheidsorganisaties heen. De 

oplossing van knelpunten voor burgers en 

bedrijven staat voorop. Goed gebruik van 

ICT en vermindering van administratieve 

lasten voor burgers en bedrijven zijn 

hierbij kernwaarden. 

 

http://www.brabant.nl/opendata
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Uitgelicht: Verbreding van de 

Berichtenbox voor bedrijven Via 

Antwoordvoorbedrijven. 

E-overheid (NUP)  

 Frontoffice 

 

In januari 2013 is gestart met de 

gerichte communicatie over de 

Berichtenbox voor Bedrijven in Brabant. 

Stapsgewijs worden bedrijven gewezen 

op het feit dat de Berichtenbox (Via 

Antwoordvoorbedrijven) gebruikt kan 

worden als communicatiekanaal bij de 

vergunningen en subsidies voor 

ondernemers. De verbreding vormde 

ook onderdeel van de herschikking van 

ons subsidiestelsel in reactie op het 

nieuwe rijkskader voor subsidies. Het 

project Verbreding van de Berichtenbox 

voor Bedrijven heeft als doel om de 

toepassing van de Berichtenbox door 

ondernemers te laten toenemen. Het 

project zal naar verwachting op 1 

oktober 2013 eindigen en wordt dan 

overgedragen aan de lijnorganisatie. 

 

Het project Verbreding van de Berichtenbox 

voor Bedrijven heeft als doel om de 

toepassing van de Berichtenbox door 

ondernemers te laten toenemen Na de 

livegang in 2012 is  in 2013 is gestart met  

gerichte communicatie over de Berichtenbox 

voor Bedrijven in Brabant. In 2014 

intensiveren wij deze communicatie, tevens 

gericht op gemeenten. 

Er zijn 2 lijnen: 

a. “Traffic, traffic, traffic”: bevorderen van het 
gebruik van de box door bedrijven, 

medeoverheden, instellingen. De taakstelling 

van GS is om 10% van het inkomende verkeer 

voor het  einde van deze bestuursperiode in 

2015 via de box te hebben lopen. In het 

eerste volle jaar is het gebruik toegenomen 

van 4 naar ca. 120 aanvragen. Dit is 20% 

van de boven geformuleerde doelstelling. 

We stimuleren andere overheden, 

particulieren en bedrijven om het kanaal te 

gebruiken. Bijvoorbeeld op de conferentie 

Digitale Agenda in het Evoluon. Minister Blok 

heeft dit recent ook geadviseerd tijdens het 

congres i-Bestuur. Gedeputeerde Pauli heeft 

hier een workshop geleid over de 

berichtenbox. We hebben contact met het 

rijks programma Massaal Digitaal . En  kijken 

waar we tot samenwerking en afstemming 

kunnen komen. 

 

b. Wij ontwikkelen onze backoffice nog 

verder om het proces zo effectief mogelijk te 

laten verlopen. En ook aan de voorkant gaan 

we onze PPDC-teksten (vindbaar via 

Samenwerkende Catalogi) en onze e-

formulieren doorontwikkelen (digikoppeling 

met NHR en Antwoordvoorbedrijven). 

Voor het aanvragen van subsidies of 

vergunningen bij de provincie en voor de 

communicatie over die aanvragen kunnen 

ondernemers de Berichtenbox voor 

Bedrijven gebruiken. Het doel: financiële 

en administratieve lastenverlichting voor 

bedrijven.  
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Dit doen we in nauwe samenwerking met 

Antwoordvoorbedrijven en met klanten. 

Het programma Digivaardig wil binnenkort 

met de provincie overleggen. Ons college wil 

daar graag het onderwijs in de regio 

Eindhoven bij betrekken. 

De drie omgevingsdiensten hebben de 

backoffice ingericht voor verwerking van 

berichtenverkeer via de berichtenbox. 

Brabantse waterschappen hebben voorstellen 

gedaan voor verbeterde aansluiting van hun 

backoffice. 

In 2013 heeft bureau PBLQ onderzoek 

gedaan naar inbedding en gebruik van de 

box bij Brabantse gemeenten. Samen met de 

VBG gaan wij de gemeenten dit jaar verder 

informeren. 

In 2014 richten wij ons op 

 • strategie ‘traffic, traffic, traffic’ 
• onderzoek naar het aanbieden van 

meer producten met slimme e-formulieren via 

de box 

• digikoppeling met de box en een 

definitieve voorziening bij KCC voor 

ongestructureerd berichtenverkeer 

• interbestuurlijk verkeer via de box   

•Digitalisering WABO-processen in 

relatie tot Regionale 

uitvoeringsdiensten 

 

 

 

 

 

 

 

 

•Motie Cie. EZB d.d. 4 oktober 

•Programma 

Uitvoering met Ambitie 

van Rijk, IPO, VNG en 

UvW 

(Speerpunt 16: 

Regionale 

Uitvoeringsdiensten) 

 

 

 

 

•Cie. EZB d.d. 4 

De WABO-processen zijn gedigitaliseerd 

en worden vanaf voorjaar 2013 door 

de Regionale Uitvoeringsdiensten 

uitgevoerd voor de bevoegd gezagen.  

April 2013: Helpdesk OLO informeert 

over gecombineerd gebruik OLO en 

berichtenbox voor bedrijven. 

Omgevingsdiensten te ondersteunen met 

het verbrede gebruik van de 

berichtenbox door bedrijven. 

•Digitalisering WABO-processen is 

gerealiseerd. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

•Op 4 oktober 2013 zijn in de Commissie 

De bevoegde gezagen bepalen de 

regeldruk en dienstverlening, en hebben 

het WABO-proces al aangepakt op deze 

punten. Straks ligt speerpunt op behoud 

huidig dienstverleningspeil en slagkracht. 
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2013 over kwaliteit en termijnen 

vergunningverlening 

oktober 2013 

 

 

 

EZB aan de hand van de bespreking van de 

voortgangsrapportage:  Punt 47 

uitvoeringsagenda "Tien voor 

Brabant"/Regiepunt Regeldruk en 

Dienstverlening vragen gesteld over de 

vergunningverlening aan bedrijven en de 

kwaliteit daarvan. Naar aanleiding hiervan 

zijn PS op 25 november 2013 per 

statenmededeling (PS-vergadering van 7 

februari 2014) geïnformeerd over: 

- de stand van zaken in de kwaliteit van 

vergunningverlening. 

- het overzicht van verleende vergunningen in 

het kader van de Wabo. 

- de stand van zaken bij de inhaalslag en de 

bereikte verbetering van de afhandeling van  

vergunningaanvragen ingevolge de 

Natuurbeschermingswet.  

 

Bij de statenmededeling is een plan van 

aanpak verbetertraject kwaliteit VTH-taken 

gevoegd. Op dit moment wordt uitvoering 

gegeven aan het plan van aanpak: 

- provinciale en landelijke kwaliteitseisen aan 

uitvoering van VTH-taken zijn opgenomen in 

de opdracht aan de omgevingsdiensten voor 

2014. De opdracht is vastgesteld door GS en 

uitgezet bij de omgevingsdiensten.  

- de leveranciersbeoordeling wordt 

voorbereid. De planning is dat deze voor de 

zomer van 2014 plaatsvindt. 

Uitvoeringsagenda Regeldruk en 

Dienstverlening van het IPO. 

 

1. Uitvoeren klanttevredenheids-

onderzoek  

2. Optimalisering subsidiekader  

3. Ex Ante toets  

In de 

Bestuursafspraken 

2011 (BA 2011) 

hebben het Rijk en de 

medeoverheden 

afspraken gemaakt om 

per 2012 gezamenlijk 

1. Uitvoeren 

klanttevredenheidsonderzoek : Na 

aanvullend ambtelijk beraad is 

besloten om toch niet mee te doen, 

maar 2013 te gebruiken om een 

Brabant-specifieke KTO op te 

zetten. Dit proces wordt door het 

1. Uitvoeren klanttevredenheidsonderzoek : 

In de organisatie is uitgezocht of een 

KTO gewenst c.q. nodig is. Hieruit is 

geconcludeerd dat dit niet het geval is, 

vanwege o.a. de 

organisatieontwikkeling, het niet 

aansluiten van de gevraagde info bij de 

DE VISIE OP DIENSTVERLENING: 

 1. De vraag centraal De vraag van 

burgers en bedrijven staat centraal in het 

handelen. Er wordt oplossingsgericht 

gewerkt en aangesloten op de behoeften 

van burgers en bedrijven.  

2. Snel en zeker Burgers en bedrijven 
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4. Van Regels naar Ruimte (right 

to challenge)  

5. Medebewindsregelgeving  

6. Werken met normen / 

Monitoren van de 

gemeenschappelijke 

servicenormen 

7. Vermindering toezichtlasten  

8. Mediationvaardigheden  

de administratieve 

lasten (AL) voor 

burgers en bedrijven 

te verminderen met 

minimaal 5% per jaar. 

Een concretisering van 

de afspraken uit 

hoofdstuk 4 van de 

Bestuursafspraken over 

vermindering 

regeldruk en 

controletoren zijn 

vastgelegd in de 

uitvoeringsagenda 

Regeldruk en 

Dienstverlening van 

het IPO. 

team Kennis en  Onderzoek 

gefaciliteerd.   

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Optimalisering subsidiekader: Zie 

bovenstaand punt aangaande het 

Rijkssubsidiekader. De 

implementatie van het 

Rijkssubsidiekader is inmiddels 

afgerond. 

 

3. Ex Ante toets: Ten aanzien van dit 

onderwerp zijn wij nog in een 

verkennende fase. 

 

 

4. Van Regels naar Ruimte (right to 

challenge): In uitvoering, zie 

begeleidende tekst uit de 

commissienotitie. Zie ook 

onderstaand punt aangaande de 

Statenmotie M-8 van 11 mei 2012 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Agenda van Brabant, de verbouwing en 

dat een deel van die info beschikbaar 

komt vanuit Veerkrachtig Bestuur. Team 

Organisatieontwikkeling gaat in het 2e 

kwartaal van 2014 een specifieke 

ontmoeting organiseren met externe 

partijen waar ook elementen van 

klanttevredenheid aan bod komen. 

 

 

2. Is gerealiseerd. 

 

 

 

 

 

 

3. Ex Ante toets: Ten aanzien van dit 

onderwerp nemen een aantal provincies 

het voortouw om in de loop van 2014 te 

komen tot een toetsinstrument. 

 

4. Van Regels naar Ruimte (right to 

challenge): zie begeleidende tekst in de 

Statenmededeling.  

Bevindingen aangaande kwaliteit van en 

dienstverlening bij vergunningen zijn 

meegegeven in de 

opdrachtverleningsovereenkomsten aan 

de omgevingsdiensten voor 2014. 

Daarin is opgenomen dat de provincie 

het belangrijk vindt dat ook 

omgevingsdiensten blijvend aandacht 

schenken aan een 

betere serviceverlening en vermindering 

van (vermeende) regeldruk. Van de 

omgevingsdiensten wordt een goede 

balans verwacht tussen enerzijds 

kunnen hun zaken met de overheid snel en 

zeker regelen. Dat kan door hen de 

mogelijkheid te bieden online zaken te 

doen met de overheid.  

3. Eén overheid Uitgangspunt is één 

overheid die voor iedereen toegankelijk 

en bereikbaar is. De gemeente vormt voor 

burgers en bedrijven een belangrijke 

ingang: dichtbij en herkenbaar.  

4. Geen overbodige vragen Gegevens 

die zijn opgenomen in één van de 

basisregistraties worden niet nogmaals 

opgevraagd.  

5. Transparant en aanspreekbaar Burgers 

en bedrijven weten wat zij kunnen 

verwachten van de overheid door hen te 

informeren over de servicenormen en door 

de prestaties en openbare 

overheidsinformatie actief te 

communiceren.  

6. Efficiënt De dienstverlening is zo 

efficiënt mogelijk ingericht. Waar mogelijk 

heeft digitaal contact met burgers en 

bedrijven de voorkeur. Waar persoonlijk 

contact noodzakelijk is of de kwaliteit van 

de dienstverlening bevordert, wordt 

persoonlijk contact mogelijk gemaakt. 
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5. Medebewindsregelgeving: Dit punt 

is komen te vervallen. De 

aangebrachte punten zullen 

aangepast moeten worden bij de 

komst van de nieuwe 

Omgevingswet. 

 

6. Werken met normen / Monitoren 

van de gemeenschappelijke 

servicenormen: De inventarisatie is 

gestart. 

 

7. Vermindering toezichtlasten: 

Onderdeel van het verminderen 

van toezichtslasten is het 

Ondernemingsdossier. Binnen het 

Ondernemingsdossier wordt 

gebruik gemaakt van 

basisvoorzieningen zoals de 

Berichtenbox, het Nieuwe 

Handelsregister en eHerkenning. 

Het ondernemingsdossier is 

opgenomen in de kaderstellende 

nota Handhavingskoers 2013-2016 

(PS besluit 12 oktober 2012).  

 

8. Mediationvaardigheden: Provincie 

Overijssel is trekker van deze 

werkgroep, in samenwerking met 

het ministerie van BZK. De 

werkgroep is in april 2013 van start 

servicegerichtheid richting bedrijven en 

vermindering regeldruk en anderzijds de 

benodigde onafhankelijkheid en 

bescherming van omgeving en 

omwonenden als belanghebbenden. 

 

 

5. Medebewindsregelgeving: geen 

nieuwe ontwikkelingen. 

 

 

 

 

 

6. Werken met normen / Monitoren 

van de gemeenschappelijke 

servicenormen: geen nieuwe 

ontwikkelingen.  

 

7. Vermindering toezichtlasten: is 

gerealiseerd. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8. Mediationvaardigheden: Begin 

2014 is de werkgroep weer 

bijeengekomen. Er zijn vervolgafspraken 

over kennisdeling en netwerken 

gemaakt. Voor de Brabantse praktijk is 
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gegaan. Een plan van aanpak is in 

de maak. Nadruk ligt op verdere 

stimulering van 

mediationvaardigheden bij de 

provincies. In het najaar van 2013 

moet duidelijk zijn welke acties 

door deze werkgroep worden 

ondernomen. 

zeer vermeldenswaard dat ons 

mediationproject bij bezwaarschriften in 

2013 een nationale (derde) prijs heeft 

gekregen voor Beste project. 

Statenmotie M-8 van 11 mei 2012  

 

Provincie Noord-

Brabant: Provinciale 

Staten, cie. EZB 

Per 1 januari 2014 zal het project Van 

Regels naar Ruimte worden afgerond.  

De Provincie Noord-Brabant heeft in 

2012 aan overkoepelende organisaties 

als de KvK, SER-Brabant, de BZW en het 

MKB gevraagd om knelpunten in 

regelgeving aan te dragen. De meest 

geschikte cases zijn aangebracht bij het 

Rijk. U kunt dit nalezen in de 

commissienotitie.  

 

Daarnaast blijven wij als provinciale 

organisatie een open houding profileren 

ten aanzien van knellende regelgeving 

en zijn wij bereid om hier voortvarend 

mee aan de slag te gaan. Om deze 

reden gaat de provincie actiever 

communiceren. Hiervoor is bij het 

provinciale loket voor regelgeving een 

link opgenomen naar het digitale loket 

van Antwoord voor Bedrijven en dat is 

nu verbreed naar de provinciale 

website. Om dit mogelijk te maken is 

hiertoe op de Brabantsite  bij het 

onderwerp “MKB en ondernemerschap” 
een open uitnodiging opgenomen. 

Het project is per 1 januari 2014 afgerond.  

Medio 2013 is een nader extern onderzoek 

verricht naar de top 10 van knelpunten in een 

aantal topsectoren. Waar de provincie 

bevoegd gezag is, zijn de uitkomsten daarvan 

intern (zie bijlage 1) gedeeld en door de lijn 

verder opgepakt. Waar gemeenten en 

waterschappen bevoegd gezag zijn, zijn zij 

van de uitkomsten in kennis gesteld. 

 

Ondernemers kunnen zich, naast andere 

ingangen zoals het loket van Antwoord voor 

bedrijven, tot onze provincie wenden om door 

hen ervaren knelpunten in de relatie met onze 

provincie naar voren te brengen. Tot op 

heden zijn er geen provinciale belemmeringen 

bij het Regiepunt noch Antwoord voor 

bedrijven gemeld.  

Regels en procedures mogen niet onnodig 

knellen en slimmer werken in de weg 

staan. Want eigen verantwoordelijkheid, 

initiatief, ondernemen en innovatie hebben 

ruimte nodig. Daarom mag iedereen met 

alternatieven komen voor bestaande wet- 

en regelgeving. Dit gebeurt in het project 

Van Regels naar Ruimte. Het project moet 

leiden tot minder bureaucratie en betere 

dienstverlening van de overheid en tot 

meer ruimte voor initiatieven van 

bedrijven, burgers, professionals en 

medeoverheden.  

Statenmotie M-4 van 17 mei 2013 Provincie Noord-

Brabant: Provinciale 

Staten, cie. EZB 

Oproep om alles in het werk te stellen 

om er voor te zorgen dat binnen deze 

bestuursperiode 93% van de facturen 

binnen 20 dagen worden betaald. Deze 

Op schema. Tijdige betaling van facturen. 
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motie wordt opgepakt en in 2013 zullen 

de eerste resultaten zichtbaar zijn. 

Krachtig Bestuur in Brabant Provincie Noord-

Brabant, 

Uitvoeringsagenda 

“Tien voor Brabant”, 
conform de MLTA is 

dit: Speerpunt:1 

Krachtig bestuur in 

Brabant en hangt 

direct samen met 

Speerpunt: 2 

Wegnemen 

knelpunten in 

bestuurlijke 

organisatie. 

De reconstructiecommissies zijn per 22 

juni 2012 opgeheven, zie ook het 

Statenvoorstel 37/12 A. Het voorstel 

voor overlegstructuren is onderdeel van 

traject Krachtig Bestuur. De  provinciale 

visie op openbaar bestuur in Brabant is 

voorzien voor eind 2013. 

 

De Adviescommissie Krachtig Bestuur in 

Brabant heeft haar aanbevelingen voor 

de vier Brabantse regio's inmiddels 

opgeleverd. Deze zijn te vinden via 

onderstaande link. 

  

http://www.brabant.nl/politiek-en-

bestuur/samenwerking/gemeenten/krac

htig-bestuur-in-brabant/bestuursscans-

gemeenten.aspx 

De laatste ontwikkelingen kunt u vinden via 

onderstaande link. 

  

http://www.brabant.nl/politiek-en-

bestuur/samenwerking/gemeenten/krachtig-

bestuur-in-brabant.aspx  

Krachtig Bestuur: een versterkt 

toekomstbestendig en veerkrachtig 

openbaar bestuur. 

 

Meer informatie op 

www.brabant.nl/krachtigbestuur  

Nieuwe Koers Stad en Platteland 

 Evaluatie ILG-verordening 

Provincie Noord-

Brabant, 

Uitvoeringsagenda 

“Tien voor Brabant”, 
conform de MLTA is 

dit: Speerpunt: 5 

Nieuwe Koers Stad en 

Platteland. 

In oktober 2012 is een Wetsvoorstel 

ingediend bij Tweede Kamer. Het is de 

verwachting dat de Wet in 2013 van 

kracht zal worden. 

De WILG is gewijzigd. Het is niet meer 

verplicht een ILG verordening te hebben 

Volgens de gewijzigde WILG kan de ILG-

verordening komen te vervallen, dan wel 

aan de ASV aangepast worden. Echter  

binnen de organisatie wordt nog gebruik 

gemaakt van deze verordening, waardoor 

de verordening nog niet ingetrokken kan 

worden. De Tijdelijke Subsidieregeling ILG 

wordt nu aangepast, deze valt onder de 

ILG. Bepaalde onderwerpen uit die 

regeling worden ondergebracht in de 

Subsidieregeling Water.   

Bij algehele herziening van de betreffende 

regelingen is het zinvol om over te gaan 

tot intrekken van de ILG. 

Opschoonacties regelgeving en 

overlegstructuren 

 Evaluatie Verordening 

ruimte 

Provincie Noord-

Brabant, 

Uitvoeringsagenda 

“Tien voor Brabant”, 

Evaluatie is afgerond. In 2013 zal de 

beleidsrijke actualisatie in procedure 

worden gebracht. Het ontwerp zal in 

augustus 2013 richting de commissie 

Evaluatie is afgerond en op 14 maart 2014 is 

de Verordening ruimte 2014 vastgesteld. 

Daarbij zijn de resultaten van de evaluatie 

meegenomen.  

Ruimte voor initiatief, flexibiliteit en 

maatwerk. 

 

Doorlopend aandachtspunt bij iedere 

http://www.brabant.nl/politiek-en-bestuur/samenwerking/gemeenten/krachtig-bestuur-in-brabant/bestuursscans-gemeenten.aspx
http://www.brabant.nl/politiek-en-bestuur/samenwerking/gemeenten/krachtig-bestuur-in-brabant/bestuursscans-gemeenten.aspx
http://www.brabant.nl/politiek-en-bestuur/samenwerking/gemeenten/krachtig-bestuur-in-brabant/bestuursscans-gemeenten.aspx
http://www.brabant.nl/politiek-en-bestuur/samenwerking/gemeenten/krachtig-bestuur-in-brabant/bestuursscans-gemeenten.aspx
http://www.brabant.nl/politiek-en-bestuur/samenwerking/gemeenten/krachtig-bestuur-in-brabant.aspx
http://www.brabant.nl/politiek-en-bestuur/samenwerking/gemeenten/krachtig-bestuur-in-brabant.aspx
http://www.brabant.nl/politiek-en-bestuur/samenwerking/gemeenten/krachtig-bestuur-in-brabant.aspx
http://www.brabant.nl/krachtigbestuur
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conform de MLTA is 

dit: Speerpunt: 6 

Opschoonacties 

regelgeving en 

overlegstructuren. Dit 

is echter 

ondergebracht bij 

speerpunt 5 Nieuwe 

Koers Stad en 

Platteland.  

gaan ten behoeve van het vrijgeven van 

de  inspraakperiode. 

 

U kunt de laatste stand van zaken ook 

volgen via: 

http://www.brabant.nl/dossiers/dossier

s-op-thema/ruimtelijke-

ordening/verordening-

ruimte/wijzigingen-verordening-

ruimte.aspx 

 

U kunt de laatste stand van zaken vinden via: 

http://www.brabant.nl/dossiers/dossiers-op-

thema/ruimtelijke-ordening/verordening-

ruimte/wijzigingen-verordening-ruimte.aspx  

aanpassing van de Verordening ruimte  is 

om deze duidelijker, eenvoudiger en 

toepasbaarder te maken.  

Handhaving Brabant, 

Uitvoeringsagenda 

“Tien voor Brabant”, 
conform de MLTA is 

dit: Speerpunt: 18 

Handhaving 

De omgevingsdiensten Midden en West 

Brabant en Zuidoost Brabant gaan 1 juni 

2013 van start. De omgevingsdienst 

Brabant Noord gaat op 1 september 

van start. Hierdoor komt er meer sturing 

op afstand. De kaderstellende nota 

Handhavingskoers 2013-2016 krijgt via 

de opdrachtverlening een vertaling naar 

de uitvoering in de omgevingsdiensten. 

Voor 2013 is dit afgerond. De evaluatie 

van voornoemde nota vindt in 2016 

plaats 

Is gerealiseerd. Efficiënter toezicht houden en handhaven 

voor zowel de gecontroleerde als de 

controlerende instantie. Inzet op het 

opbouwen van gerechtvaardigd 

vertrouwen gecontroleerde instanties. 

Hoofdstuk 2 van het 

bestuursakkoord, sub f. 

Brabant, 

Uitvoeringsagenda 

“Tien voor Brabant”, 
conform de MLTA is 

dit: Speerpunt: 47 

Hoofdstuk 2 van het 

bestuursakkoord. 

Op 4 oktober 2013 is de Commissie 

EZB over de voortgang van het 

Regiepunt geïnformeerd. 

Op 6 juni 2014 wordt de Commissie EZB 

voor de laatste keer in deze bestuursperiode 

over de voortgang van het Regiepunt 

geïnformeerd. Speerpunt 47, sub f, is 

afgerond. 

Het Regiepunt is verantwoordelijk voor het 

leggen van de verbinding tussen de 

verscheidene bestaande provinciale 

projecten m.b.t. regeldruk en daarover te 

communiceren richting Provinciale Staten. 

Onderzoeksopdracht: Onderzoek 

naar het reduceren van de omvang 

van rapportages bij 

milieuvergunningen. 

Provincie Noord-

Brabant: Regiepunt 

Regeldruk en 

Dienstverlening 

 

Het onderzoek is nog niet volledig 

afgerond. Wij nemen de resultaten mee 

in de eerstvolgende 

voortgangsrapportage. 

In Europese en landelijke regelgeving is een 

aantal wijzigingen doorgevoerd waardoor de 

procedures rondom het opstellen van MER-

rapportages zijn vereenvoudigd, maar neemt 

de onderzoekslast toe. Daarnaast is er bij het 

opstellen van MER-rapportages meer 

aandacht voor de leesbaarheid en de 

omvang. Zo is een verbeteringstraject rondom 

het project N279-Noord in gang gezet, zoals 

Het verminderen van de omvang van 

rapportages bij milieuvergunningen. 

http://www.brabant.nl/dossiers/dossiers-op-thema/ruimtelijke-ordening/verordening-ruimte/wijzigingen-verordening-ruimte.aspx
http://www.brabant.nl/dossiers/dossiers-op-thema/ruimtelijke-ordening/verordening-ruimte/wijzigingen-verordening-ruimte.aspx
http://www.brabant.nl/dossiers/dossiers-op-thema/ruimtelijke-ordening/verordening-ruimte/wijzigingen-verordening-ruimte.aspx
http://www.brabant.nl/dossiers/dossiers-op-thema/ruimtelijke-ordening/verordening-ruimte/wijzigingen-verordening-ruimte.aspx
http://www.brabant.nl/dossiers/dossiers-op-thema/ruimtelijke-ordening/verordening-ruimte/wijzigingen-verordening-ruimte.aspx
http://www.brabant.nl/dossiers/dossiers-op-thema/ruimtelijke-ordening/verordening-ruimte/wijzigingen-verordening-ruimte.aspx
http://www.brabant.nl/dossiers/dossiers-op-thema/ruimtelijke-ordening/verordening-ruimte/wijzigingen-verordening-ruimte.aspx
http://www.brabant.nl/dossiers/dossiers-op-thema/ruimtelijke-ordening/verordening-ruimte/wijzigingen-verordening-ruimte.aspx
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betere visualisaties van de alternatieven, goed 

leesbare kaarten en tabellen, en 

toegankelijkheid van de stukken via internet 

en sociale media. 

De in voorbereiding zijnde Omgevingswet 

geeft nieuwe kaders voor vereenvoudiging en 

procesvrijheid. 

Inventarisatie besluitvorming GS. Provincie Noord-

Brabant: Regiepunt 

Regeldruk en 

Dienstverlening 

 

Ten behoeve van deze inventarisatie 

zoek zijn de besluitenlijsten van 2012 

onderzocht. Er is gekeken of de dossiers 

(700) een positief effect hebben op 

regeldruk en dienstverlening. Hieruit is 

gebleken dat GS in 2012 17 besluiten 

hebben genomen die een positief effect  

hebben op de vermindering van 

regeldruk en verbetering van de 

dienstverlening. 

Ook in 2013 zijn de besluitenlijsten van GS 

onderzocht. Er is gekeken of de dossiers (ca. 

200) een positief effect hebben op regeldruk 

en dienstverlening. Hieruit is gebleken dat GS 

in 2013 zo’n 34 besluiten heeft genomen die 

een positief effect (kunnen) hebben op de 

vermindering van regeldruk en verbetering 

van de dienstverlening.  

Via onder andere deze structurele 

inventarisatie monitort het regiepunt wat 

de voortgang van de verschillende 

trajecten is en geeft het inzicht in de 

besluitvorming van GS aangaande het 

verminderen van regeldruk en het 

verbeteren van de dienstverlening.  

 

BIJLAGE 1 

15 knelpuntenlijst Provincie Noord-Brabant bevoegd gezag (Bron: SIRA). 

 

Nr. Categorie Knelpunt  

1 Financiën,subsidies,belastingen Verkrijgen van subsidies niet eenvoudig. 

Ondernemers hebben moeite met het 

vinden en 

verkrijgen van subsidies. Innovaties komen 

hierdoor 

niet altijd van de grond. 

Is opgepakt. Er is sinds 1 april 2013 een 

aantal regelingen/subsidieplafonds 

opengesteld die nadrukkelijk bedoeld zijn 

voor bedrijven en innovaties, denk aan de 

subsidieregeling Economie en Innovatie 

met de hoofdstukken Vrijetijdseconomie,  

Green Deal, Reap en Biobased Economy. 

Denk in dit verband ook aan de vier 

investeringsfondsen. 

 

2 Vergunningen en Toezicht Bedrijven worden geconfronteerd met een 

hoge mate van detaillering in 

Omgevingsdienst bevoegd orgaan 
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(vergunnings-) 

voorschriften. Kleine aanpassingen in het 

proces zijn niet mogelijk of er moet een 

nieuwe vergunning voor worden 

aangevraagd. 

3 Vergunningen en Toezicht Interpretatieverschillen ambtenaren 

waardoor procedures voor ondernemers 

lang duren. 

Omgevingsdienst bevoegd orgaan 

4 Vergunningen en Toezicht Gestapeld toezicht: bedrijven worden 

geconfronteerd met verschillende 

toezichthouders. 

Omgevingsdienst bevoegd orgaan; al 

opgepakt 

5 Certificering en voorschriften Eisen van de overheid zijn financieel 

moeilijker haalbaar voor het bedrijfsleven. 

Bedrijven maken hoge kosten, die in de 

crisis niet zijn te verantwoorden. 

Omgevingsdienst bevoegd orgaan; al 

opgepakt 

6 Vergunningen en Toezicht Onvoldoende integrale benadering bij 

vergunningaanvraag. Bedrijven worden 

geconfronteerd met verschillende 

procedures en ambtenaren. 

Omgevingsdienst bevoegd orgaan; al 

opgepakt 

7 Certificering en voorschriften Innovatiegericht inkopen is niet voldoende 

benut in Nederland. 

Provincie voert innovatiegericht 

inkoopbeleid. Rol als launching customer. 

8 Dienstverlening Stapeling wet- en regelgeving en 

versnippering instanties. 

Rol voor provincie als potentiële 

intermediair/lobbypartner.  

Omgevingsdienst bevoegd orgaan, al 

opgepakt. Is verwerkt in de 

dienstverleningsovereenkomsten met de 

omgevingsdiensten. 

9 Vergunningen en Toezicht Onnodig invullen van het formulier 

aangaande de Wet BIBOB ten behoeve 

van de Wm-revisievergunningsaanvraag. 

Afdeling BIBOB; al opgepakt 

10 Overig Belemmeringen in regelgeving en Rol voor provincie als potentiële 
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uitvoering van overheden nemen 

beperkingen met zich mee voor bedrijven 

in de HTS&M sector. 

intermediair/lobbypartner. 

Ook rol voor omgevingsdienst als 

bevoegd orgaan. 

11 Dienstverlening Informatie aanvragen vanuit de overheid: 

veel versnipperde en complexe vereisten, 

herhaald aanleveren van dezelfde 

gegevens, registraties bijhouden, 

verschillende handelswijzen en systemen 

bij overheden. 

Is opgepakt (o.a. de Berichtenbox, nieuwe 

Algemene subsidieverordening, één 

emailadres voor subsidies 

subsidie@brabant.nl, één telefoonnummer 

voor subsidies: 073 - 680 8282). De 

afdeling Subsidies ziet toe op een 

optimale informatievoorziening omtrent 

subsidies.      

12 RO De vestigingsklimaat voor ondernemers is 

onvoldoende aangepast voor bedrijven in 

de HTS&M sector. 

Al opgepakt (BRAINPORT) 

13 RO Maatregelen rond vervoersmanagement 

kunnen verplicht worden opgelegd. 

Omgevingsdienst bevoegd orgaan 

14 RO Gegevens aanleveren m.e.r.-beoordeling 

leidt tot lange procedures en kost veel tijd. 

Al opgepakt; zie het thema in de 

voortgangsrapportage. 

15 Dienstverlening Overheden schetsen niet altijd een 

realistisch beeld van de verplichtingen 

voor de bedrijven bij vestigen in de regio. 

De provincie doet op diverse fronten haar 

best het vestigingsklimaat in Brabant te 

verbeteren. Noord-Brabant en Brainport 

Eindhoven zijn onlangs door de Financial 

Times geroemd om hun 

investeringsklimaat, dus de diverse 

inspanningen, via o.a. de BOM, werpen 

zijn vruchten af. Daarnaast zijn enkele 

belangrijke vestigingsfactoren (o.a. gunstig 

belastingklimaat) op rijksniveau geregeld. 

 

 

mailto:subsidie@brabant.nl

