Provincie Noord-Brabant

Statenmededeling aan Provinciale Staten

Onderwerp
Regiepunt Regeldruk en Dienstverlening - voortgangsrapportage

Aan Provinciale Staten van Noord-Brabant,

Kennisnemen van

Bijgevoegde voortgangsrapportage van het Regiepunt Regeldruk en Datum

Dienstverlening. 22 april 2014
o Documentnummer
Aanleiding GS: 3549052

De directe aanleiding is speerpunt 47, sub f{ uit het bestuursakkoord “lien  pg. 3504018
voor Brabant.” Ter uitvoering van dit speerpunt is het Regiepunt

Regeldruk en Dienstverlening (verder: Regiepunt) ingesteld. Het

Regiepunt heeft als taak om de voortgang van verschillende trajecten te

monitoren en op deze manier een beeld te geven van de vermindering van

de regeldruk en de vergroting van de dienstverlening.

Bevoegdheid

Via het Regiepunt houden wij u op de hoogte over het verminderen van
regeldruk en het verbeteren van de dienstverlening door onze provincie.
Een eerste voortgangsrapportage (EZB-100) is u ter kennisname
aangeboden op 31 augustus 2012. Daarin zijn de belangrijkste
ontwikkelingen per 8 mei 2012 vermeld. Vervolgens hebben wij u op 13
november 2012 geinformeerd over de stand van zaken per 12 oktober
2012. Daarna hebben wij u op 4 oktober 2013 geinformeerd over de
stand van zaken per juni 2013. Via deze notitie willen wij u op de hoogte
brengen over de laatste stand van zaken per voorjaar 2014.

Uit de bijgevoegde voortgangsrapportage blijkt dat er op meerdere
overheidsniveaus successen worden geboekt en inspanningen worden
geleverd om administratieve lasten te verminderen en dienstverlening te
verbeteren. In eerdere voortgangsrapportages hebben wij u reeds bericht
over behaalde successen, zoals de implementatie van het
Rijkssubsidiekader. Ten aanzien van deze rapportage kunnen wij wijzen op
in het oog springende successen als de afname van het aantal regelingen in
de provinciale regelingenbank en een nationale prijs voor het
mediationproject bij bezwaarschriften.
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Kernboodschap Datum

1. Eris tot op heden geen enkel knelpunt of belemmering by de provincie zelf 22 april 2014
aangedragen, noch via onze eigen website noch via Antwoord voor bedrijven. Documentnummer
In de vorige voortgangsrapportage hebben wij u gemeld dat wij een GS: 3549052

open houding profileren richting ondernemers. Dit doen wij nog steeds  PS: 3594018
door middel van onze eigen provinciale website en het landelijk loket
www.antwoordvoorbedrijven.nl. Indien er via andere kanalen

knelpunten worden gemeld, is in de reguliere processen voldoende

geborgd dat die worden opgepakt. Daartoe wordt verwezen naar de

bijgevoegde voortgangsrapportage.

2. Er s een afname van het aantal provinciale regelingen.
Uit onderstaande tabel blijkt dat er per saldo minder regelingen aan de
provinciale regelingenbank worden toegevoegd. In 2009 was er nog
sprake van 23 regelingen die per saldo werden toegevoegd. In 2013 is
zelfs sprake van een afname, wat als een succes is te beschouwen.
Jaar 2009 2010 2011 2012 2013
nieuwe regeling 30 15 19 19 32
intrekking regeling 7 2 7 12 35
saldo 23 13 12 7 -3

3. By de witvoering van miliewvergunningen door de omgevingsdiensten bestaat aandacht

voor betere dienstverlening en vermindering van regeldruk.

Uit onderzoek is naar voren gekomen dat een groot deel van de door
ondernemers ondervonden belemmeringen reeds waren opgepakt en
grotendeels te herleiden waren tot de provinciale milieuvergunningen.
Tijdens de commissievergadering EZB van 4 oktober 2013 is
uitdrukkelijk naar voren gebracht dat er meer aandacht dient te zijn
voor de kwaliteit van en termijnen bij vergunningverlening. Sinds
medio 2013 ligt de uitvoering van milieuvergunningen bij de
omgevingsdiensten. Om dit onderwerp bespreekbaar te maken binnen
de omgevingsdiensten, is in de opdrachtverleningsovereenkomsten met
de omgevingsdiensten het volgende opgenomen: “De provincie vindt
het belangrijk dat ook omgevingsdiensten blijvend aandacht schenken
aan een betere serviceverlening en vermindering van (vermeende)
regeldruk”. Er wordt nu uitvoering gegeven aan een plan van aanpak
verbetertraject kwaliteit VI'H-taken. Over de kwaliteit van en
dienstverlening bij vergunningen bent u op 25 november 2013 per
Statenmededeling geinformeerd (PS-vergadering van 7 februari 2014).
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4. De procedures rondom het opstellen van MER-rapportages zin vereenvoudigd. Datum
In Europese en landelijke regelgeving is een aantal wijzigingen 22 april 2014
doorgevoerd waardoor de procedures rondom het opstellen van MER-  Documentnummer
rapportages zijn vereenvoudigd, maar de onderzoekslast neemt toe. GS: 3549052

Daarnaast is er bij het opstellen van MER-rapportages meer aandacht ~ PS: 3594018
voor de leesbaarheid en de omvang.

Zo 1s een verbeteringstraject rondom het project N279-Noord in gang

gezet, zoals betere visualisaties van de alternatieven, goed leesbare

kaarten en tabellen, en toegankelijjkheid van de stukken via internet en

sociale media.

Consequenties
Deze voortgangsrapportage informeert over lopende trajecten en heeft
geen inhoudelijke consequenties.

Europese en internationale zaken
In de voortgangsrapportage zijn tevens Europese ontwikkelingen
opgenomen.

Communicatie
De verschillende trajecten uit de voortgangsrapportage hebben hun eigen
communicatiemomenten.

Vervolg

Speerpunt 47, sub f uit het bestuursakkoord “Tien voor Brabant” is
afgerond. Dit betreft dan ook de laatste voortgangsrapportage in deze
bestuursperiode. De lopende projecten tot vermindering van regeldruk en
betere dienstverlening vervolgen hun eigen weg en communiceren
daarover via hun eigen spoor.

Bijlagen
1. Voortgangsrapportage

Gedeputeerde Staten van Noord-Brabant,

de voorzitter de secretaris

prof. dr. W.B.H,J. van de Donk mw. ir. A.M. Burger

Auteur: R.G.L. Trieling, rtrieling@brabant.nl, (073) 680 87 25
Cluster Bedrijfsvoering/Afdeling Juridische Zaken
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