
 

 

 

 

 De provincie Noord-Brabant is verkozen tot best bestuurde decentrale overheid 2017. 

 Meer informatie op: www.brabant.nl/bestbestuurd 

 

  

 

 

 

 

Statenfractie Christenunie/SGP 

H.J. Vreugdenhil 

Postbus 90151 

5200 MC  'S-HERTOGENBOSCH 

Onderwerp 
reizigerstevredenheid in de provincie Noord-Brabant na de regiovervoerstakingen 

 

 

 

Geachte heer Vreugdenhil, 

 

Brabantlaan 1 

Postbus 90151 

5200 MC ’s-Hertogenbosch 

Telefoon (073) 681 28 12 

Fax (073) 614 11 15 

www.brabant.nl 

IBAN NL86INGB0674560043 

 

 

Bereikbaarheid 

openbaar vervoer en fiets: 

www.brabant.nl/route 

Datum 

10 juli 2018 

Ons kenmerk 

C2229330/4381906  

Uw kenmerk 

- 

Contactpersoon 

M.J.A.J. (Mike) Schoenmaker 

Telefoon 

(073) 680 86 78 

Email 

mschoenmaker@brabant.nl 
 

Bijlage(n) 

- 

Bij brief van 3 juli 2018, ingekomen op 3 juli 2018, heeft u namens de CU-SGP 

fractie schriftelijke vragen gesteld. 

 

Wij beantwoorden deze vragen als volgt. 

 

1. Bent u het met ons eens dat het belangrijk is dat Brabantse reizigers tevreden 
zijn met het openbaar vervoer? 
Antwoord: Ja. 

 

2. Vind u het ook belangrijk dat als deze tevredenheid wordt aangetast dat de 
provincie haar best moet doen om dit te herstellen? 
Antwoord: Ja. 

 

3. Bent u bereidt om na te denken over opties om het vertrouwen te herstellen 
zoals bijvoorbeeld een dag gratis reizen met de bus? 
Antwoord: Nee, de door u veronderstelde ontevredenheid van de reizigers komt 

voort uit een Cao-conflict tussen de chauffeurs en hun werkgevers (de 

vervoerders). In dat conflict hebben wij als provincie geen rol. Het is aan de  
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vervoerders, die opbrengstverantwoordelijk zijn, om reizigers als tevreden 

klanten te behouden. 

 

 

Gedeputeerde Staten van Noord Brabant, 

 

de voorzitter, de secretaris, 

 

prof. dr. W.B.H.J. van de Donk drs. M.J.A. van Bijnen MBA 
 

 


